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Scheda di Progettazione  
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Scheda di Progettazione LEPS – art. 11 Legge 11 / 2016 

Macro-attività Decreto FNPS (Allegato D e SIOSS): Misure per il sostegno e l’inclusione 

sociale 

Codifica: B3_F1 

Macro-tipologia: Sostegno socio-educativo scolastico 

Denominazione Intervento: Assistenza Educativa Culturale Comune di NETTUNO 

Costo Totale: FONDI COMUNALI 

 

Descrizione:  

Il Servizio di Assistenza educativa specialistica è rivolto agli alunni con disabilità frequentanti 
la scuola dell’infanzia, primaria e secondaria di primo grado statali e paritarie, residenti nel 
territorio Comunale. L’assistenza educativa scolastica viene altresì erogata con personale 
della ditta affidataria per quegli alunni che, in possesso dei requisiti predetti e residenti a 
Nettuno, frequentano scuole statali fuori del territorio comunale ma in comuni limitrofi. Nel 
caso di minori residenti a Nettuno ma frequentanti scuole non situate in comuni limitrofi, 
l’Ente autorizza l’erogazione dell’assistenza in loco e rimborsa la spesa sostenuta all’Ente 
gestore dell’assistenza.  

Nel caso di minori frequentanti le scuole di Nettuno e residenti in altri territori, il servizio 
dovrà essere preventivamente autorizzato dal Servizio Sociale del Comune di residenza con 
costi a carico dallo stesso. Inoltre secondo quanto sancito dall’ art.12 comma 1 della L. 104/92 
- Diritto all'educazione e all'istruzione - “al bambino da 0 a 3 anni handicappato è garantito 
anche all'inserimento negli asili nido”; compatibilmente con le risorse economiche di cui 
l’Ente dispone, il Comune potrà valutare la possibilità di attivare il Servizio a favore del 
minore laddove ne sussistano le certificazioni mediche previste dalla normativa vigente. 
 

Il Servizio è di gestione comunale 

 SI 

Il Servizio è erogato direttamente dal Comune di Nettuno, con appalto ad una Cooperativa 
Sociale; è presente il Capitolato e Disciplinare di Gara per la descrizione degli obiettivi e delle 
attività nonché un “Protocollo di gestione in vigore dall’anno scolastico 2018/2019) 
sottoscritto dal Comune di Nettuno, TSMREE ASL Roma 6 ed Istituti Comprensivi del 
Comune di Anzio e Nettuno. 
 

Presenza di un Regolamento: NO  

Obiettivi 

 garantire il pieno rispetto della dignità umana e i diritti di libertà e di autonomia della persona 

disabile per promuoverne la piena integrazione nella famiglia, nella scuola e nella società,  

 assicurare quel complesso di interventi e prestazioni di carattere socio-educativo, anche 

temporanei, volti a garantire e a promuovere l’inclusione ed il diritto allo studio dei minori con 

disabilità 

 agevolare lo sviluppo delle potenzialità nell’apprendimento, nelle relazioni e nella 

socializzazione nell’ambito del contesto scolastico; 

 rimuovere gli ostacoli alla partecipazione attiva nella vita scolastica per il raggiungimento della 

piena integrazione, autonomia personale e sostegno alla crescita; 

 prevenire forme di emarginazione e devianza. 
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Target Utenza 

 Famiglie e minori 

 Disabili 

Alunni della scuola dell’infanzia e primaria e studenti della scuola secondaria di primo grado, 
residenti nel Comune di Nettuno e con certificazione di Inclusione scolastica del T.S.M.R.E.E. 
per condizione di disabilità (legge 104/1992 art. 3 comma 3 ed art. 3 comma 1) 
 

Attività 

Nello specifico le prestazioni principali e complementari oggetto del presente appalto sono: 

 supporto all'attività didattico/educativa scolastica interna alla scuola, in collaborazione con gli 
insegnanti di sostegno e di classe, per il raggiungimento degli obiettivi didattici e per 
mantenere e potenziare i livelli di autonomia personale, anche attraverso attività di 
laboratorio; 

 supporto nell'attività didattico/educativa scolastica esterna: campi scuola, gite scolastiche, 
visite guidate ove sia necessaria una figura coadiuvante i docenti per la particolarità delle 
attività medesime; 

 supporto al personale scolastico per l’attività di vigilanza, accompagnamento e assistenza nei 
servizi igienico - sanitari ai bambini o adolescenti che per mancanza di controllo delle funzioni 
fisiologiche, necessitano di un costante aiuto quotidiano nel cambio e nella pulizia; 

 collaborazione e supporto al personale scolastico, ausilio nella consumazione del pasto nei casi 
di assenza di autonomia funzionale dell'alunno disabile. 

 Il servizio di Assistenza Educativa Scolastica si configura come una prestazione aggiuntiva 
rispetto all'assistenza di base e/o all' insegnamento di sostegno che sono di esclusiva 
competenza dell'istituzione scolastica. 
 

Sedi e Orari:  

Il Servizio viene espletato all’interno dei plessi scolastici pubblici o paritari del Comune di 
Nettuno o limitrofi negli orari scolastici che vanno dal Lunedì al Venerdì dalle ore 8:00 alle ore 
16:30 
 

Utenza: 

Numeri utenti 2019: 132 

Numeri utenti 2020: 131 

Utenza prevista nel triennio 2021 – 2023 

2021 – 135 

2022 – 140 

2023 – 145 

Esistenza di una lista di attesa 

 NO 

Esistenza di una graduatoria distrettuale / sovra distrettuale? 

 No 
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Modalità di affidamento del Servizio: 

 Procedura ad evidenza pubblica  

Il Servizio è appaltato tramite procedura di gara ad una cooperativa sociale, per una durata di 
due  anni, fino al 8 Febbraio 2023. 
 

Soggetto erogatore del servizio: Cooperativa Sociale 

Numero e figure professionali coinvolte:  54 

Le figure professionali coinvolte per l'espletamento del servizio a carico della Cooperativa sono: 

N.54 Assistenti specialistici  

(titoli di studio: Laurea triennale o magistrale ad indirizzo pedagogico, psicologico, in scienze 

della formazione, in scienze dell’educazione o titoli equipollenti; diploma di scuola secondaria 

di secondo grado ed esperienza documentata di almeno tre anni nel settore dei servizi socio-

assistenziali rivolti a minori disabili; attestato di qualifica OSS ed esperienza documentata di 

almeno tre anni nel settore dei servizi socio-assistenziali rivolti a minori disabili; attestato di 

qualifica Assistenti Domiciliari e dei Servizi Tutelari (ADEST) o Assistenti Educativi Culturali 

(AEC) ed esperienza documentata di almeno tre anni nel settore dei servizi socio-assistenziali 

rivolti a minori disabili) 

Personale interno al Distretto Sociosanitario Roma 6.6.: 

N. 1 Assistente Sociale del Servizio Sociale Comune di NETTUNO 

Risorse finanziarie 

 FONDI COMUNALI 

Standard Qualitativi – Risultati attesi: 

Individuati successivamente dall’Osservatorio delle Politiche sociali e approvati dalla Giunta 

Regionale 

Metodologie e indicatori scelti per la misurazione degli Obiettivi 

 Obiettivi Piano sociale regionale 

Obiettivo Indicatore Performance 

Lavorare insieme N° accordi interistituzionali + 3 anno 

Assicurare servizi di qualità Continuità educativa Stesso operatore nei 
passaggi dei gradi di 

istruzione 

Accedere facilmente ai 
servizi 

N° utenti / N° potenziali utenti 100 % 

Offrire Servizi adeguati ai 
bisogni 

N° ore di frequenza scolastica / 
N° ore di Assistenza * 100 

50% 

Conoscere di più per fare 
meglio 

Strumenti di informazione Attivazione 
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 Obiettivi di Progetto-Servizio 

Obiettivo Indicatore Performance 

Accessibilità Numero utenti effettivi / Utenti 
potenziali * 100 

100 % 

Continuità e flessibilità oraria N° settimane attività / 40 * 100 

N° ore settimanali in orario 
pomeridiano / N° ore servizio 

100 % 

50 % 

Professionalità impiegate N° assistenti sociali / N° 
operatori impiegati * 100 

2% 

Coordinamento con altri 
servizi  

N° accordi interistituzionali + 3 anno 

Efficacia della 
formazione/aggiornamento 

N° ore formazione/N° ore 
lavoratore 

30% 

Efficienza delle prestazioni 
erogate 

N° turnover operatori/N° 
operatori in forza 

0, 5% 

Prevenzione burn-out N° audit supervisione/N° ore 
lavoratore 

30% 

 


